URUGUAY SOCIEDAD
DE LA INFORMACION

CONVENIO ENTRE LA INTENDENCIA DE MONTEVIDEO Y LA
ADMINISTRACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
(ANTEL) SOBRE UN CENTRO DE ACCESO A LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION (CASI):

En la ciudad de Montevideo, a los 28 dias del mes de Jowio de dos
mil doce, comparecen: POR UNA PARTE: la Intendencia de
Montevideo, en adelante denominada la IdeM, representada en este acto
por el Sr. Héctor Guido. en su calidad de Director General del
Departamento de Cultura, con domicilio en la Avda. 18 de Julio N°
1360, inseripta en el RUT con el N° 211763350018, POR OTRA
PARTE: la Administracién Nacional de Telecomunicaciones, en
adelante ANTEL, representada en este acto por la Ing. Carolina Cosse, y
el Ing. Andrés Tolosa, en sus respectivas calidades de Presidente del
Directorio y Gerente General, con sede en esta ciudad y domicilio en la
calle Guatemala N° 1075, quienes deciden celebrar el siguiente
Convenio: ‘

PRIMERO: ANTECEDENTES: Por Resolucién N° 233/02 de fecha
05/03/2002, el Directorioc de ANTEL aprobé el Proyecto "Mercurio
Comunitario”, posteriormente denominado Red USIL (Uruguay -
Sociedad de la Informacién), cuyo objetivo es contribuir a la superacion
de la "brecha digital" en nuestro pafs, facilitando el acceso de
comunidades desfavorecidas a las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), por medio de infocentros comunitarios. Desde
entonces, en el marco de la Red USI, ANTEL ha apoyado a unos 250
infocentros comunitarios de distintos tipos, por medio de convenios con
diferentes organizaciones publicas y privadas.

SEGUNDO: OBJETO: La IdeM y ANTEL colaboraran para instalar
un CASI en el lugar indicado en ¢l siguiente cuadro durante el afio 2018,
a fin de que contribuya a la universalizacion de las Tecnologias de la
Informacion v la Comunicacién (TIC), a través de la prestacion de

servicios de capacitacion y otros servicios a comunidades
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desfavorecidas: -
Direccién Localidad 1 Departamento | Teléfono

Av. de las Instrucciones 1057 | Montevideo I Montevideo 2355 5891

TERCERO: OBLIGACIONES DE ANTEL: ANTEL aportara al
CASI lo siguiente:

1) Suministros

a) Equipos Nuevos:

I) Cinco (5) computadoras, con monitor LCD de 15" o superior, teclado.
mouse éptico, micréfono, parlantes y camara web. Las computadoras
tendran caracteristicas iguales o superiores a las siguientes: procesador
Pentium Dual Core, memoria de 4 GB, disco duro de 320 GB, unidad
lectora - grabadora de CD y DVD, placa de red inaldmbrica PCI.

1) Una (1) impresora multifuncion (impresora, scanner, fotocopiadora y
fax).

1II) Un (1) router inalambrico con posibilidad de manejar dos redes de
area local independientes (una para las PC del CASI y otra para laptops
del Plan Ceibal), ambas con salida al mismo servicio de conectividad
(ADSL o0 3G).

IV) Una (1) camara fotografico 3G).

V) Cinco (5) pen - drives.

b) Software, con las debidas licencias:

Microsoft Windows, Linux Ubuntu, Microsoft Office, OpenOffice.
NetSupport, Acrobat Reader, AVG, etc.

¢) Muebles nuevos:

) Un (1) escritorio.

I1) Un (1) armario.

[T) Un (1) pizarrén.

IV) Cinco (5) mesas para PC.

V) Once (11) sillas giratorias.

d) Lote inicial de insumos.

[) Tres mil (3.000) hojas de papel tamaiio A4,

II) Un (1) cartucho de repuesto para la impresora.
I1I) Cincuenta (50) CD regrabables.
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¢) Cursos de Microsofi Unlimited Potencial Community Learning

Curriculum:]) Fundamentos de computacion.

11) Fundamentos de Internet y la World Wide Web.

[11) Fundamentos de medios digitales.

V) Fundamentos de procesamiento de textos.

V) Fundamentos de planillas de cdlculo.

VI) Fundamentos de presentaciones.

VII) Fundamentos de disefio web.

VIII) Fundamentos de bases de datos.

Cada PC entregada por ANTEL dispondra de estos ocho cursos en su

disco duro.

) Carteleria interna y externa.

2) Servicios por iinica vez

a) Instalacion eléctrica.

b) Instalacion de los equipos informaticos y la red de drea local
inalambrica. Antel instalard los equipos informéticos en el local y la
habilitacién indicados en el proyecto, de acuerdo con el plano o croguis
presentado.

¢) Capacitacion inicial:

Cupos para el Coordinador General, el Coordinador Docente y el
Coordinador Técnico del Centro del CASI en un programa de
capacitacion semipresencial que incluir diversos médulos sobre temas
de gestion, pedagdgicos y téenicos. Este programa constard de una
semana de clases presenciales en el Centro de Capacitacion de ANTEL
y de dos meses de clases a distancia en la plataforma Educantel. ANTEL
brindara estos cursos sin costo alguno para su contraparte, pero no se
hard cargo de los gastos de transporte, alojamiento y alimentacion de
dichos Coordinadores.

3) Servicio por un plazo prestablecido

ADSL Libre 10 Mega, exonerado de todas las tarifas por un plazo de
dos afios a partir de su fecha de activacién. Si por razones téenicas no
fuera posible brindar este servicio (por ejemplo, debido a una distancia
excesiva del CASI a la central telefonica), ANTEL suministrara un

servicio similar, con la mayor velocidad posible:
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ADSL Libre 5 Mega, ADSL Libre 3 Mega o ADSL Libre 2 Mega.

4) Servicios permanentes (mientras contintie vigente ¢l presente
Convenio)

a) Gestion remota del CASL

b) Mantenimiento informatico de segunda instancia (avanzado).

¢) Capacitacién permanente: invitaciones al personal del CASI para
otras instancias de capacitacion de la Red USI, en la medida en que haya
cupos disponibles.

d) Encuentros: invitaciones al personal del CASI para encuentros
nacionales, regionales o departamentales de la Red USI.

¢) Auto - publicacion de contenidos del CASI en el Portal USL
CUARTO: OBLIGACIONES DE LA IdeM:

1) Dentro de 30 (treinta) dias de la firma del presente convenio, la [deM
aportara al CASI lo siguiente: :

a) Un local con las caracteristicas requeridas en las Bases del 5°
Concurso de Provectos del CASI (dimensiones, estado de conservacion,
ventilacion, luminosidad, bafios, seguridad, accesibilidad, visibilidad).
Durante el plazo de vigencia del presente convenio, el CASI (con todo
su equipamiento y mobiliario) permanecerd en el local y la habitacion
donde sea instalado por ANTEL, salvo razones de fuerza mayor
debidamente acreditadas, en cuyo caso todos los gastos correspondientes
al traslado del CASI correrdn a cargo de la IdeM.

b) El personal necesario para su operativa.

¢} El pago de los servicios y demas gastos requeridos (teléfono,
electricidad, agua, limpieza, seguridad, seguros, publicidad, transporte,
imprevistos, etc.).

d) El servicio de mantenimiento informatico de primera instancia
(basico).

¢) Un sistema de seleccion de contenidos (o filtro de Internet), para
disminuir la probabilidad de mal uso del CASIL.

2) La IdeM seré responsable del correcto funcionamiento del CASI. Para

ello:
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a) Llevara un "Registro de Usuarios del CASI segin lo establecido en el
Anexo A y un "Registro de Uso de las PC del CASI segtn lo establecido
en el Anexo B.

A quienes, al registrarse como usuarios del CASI, no tengan una cuenta
de correo electronico, se les ayudara a crear una cuenta de Adinet.

b) Creara un Reglamento del CASI, que debera ser respetado tanto por
el personal como por los usuarios del referido Centro (CASI). Para
claborar dicho Reglamento, la IdeM tomara en cuenta las obligaciones
establecidas en este Articulo y las pautas propuestas por ANTEL en el
"Modelo Reglamento del CASI expuesto en el Anexo C.

¢) Los suministros entregados por ANTEL  seran utilizados
exclusivamente para las actividades del CASL

d) El servicio de coneciividad brindado por ANTEL serd utilizado
exclusivamente para actividades del CASL

¢) El CASI permanecerd abierto al publico durante un minimo de
cuarenta (40) horas semanales. durante un minimo de once (11) meses
por aflo.

f) Se brindara un servicio de uso libre de los equipos informéticos y de
acceso a Internet, con la ayuda de un asistente, durante un minimo de
diez (10) horas semanales.

g) E1 CASI sera utilizado para cursos de informdtica y de otras materias
durante un minimo de veinte (20) horas semanales. SE ofrecerd
periddicamente un programa de capacitacion en informatica, con
diversos modulos de nivel introductorio (por ejemplo. sobre los sistemas
operativos y aplicaciones de oficina mds usuales, Internet, correo
electronico, etc.).

h) Los servicios del CASI seran brindados a los usuarios pertenecientes
a la poblacién objetivo (desfavorecida) en forma gratuita o con un costo
bajo. en caso de que los mismos servicios sean brindados a otros
usuarios, se cobrard a éstos precios acordes con el mercado. a fin de que
el CASI no compita deslealmente con emprendimientos comerciales de
la zona. quedando con facultades la IdeM para el cobro de los mismos

en caso de corresponder.
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Los usuarios pertenecientes a la poblacion objetivo tendran prioridad
para el uso de los equipos, con respecto a los demas usuarios.

i) El CASI en cuanto tal no tendra fines de lucro ni de proselitismo
politico o religioso. Esta obligacion no se refiere a los usuarios de dicho
Centro (CASI).

1) Se estimulara la generacion de contenidos de interés para la Red USI
por parte del personal y los usuarios del CASI, con miras a su
publicacion en el Portal USL

k) Se estimulara la participacion del personal del CASI en los eventos de
la Red USI.

3) La IdeM debera:

a) Promover la difusion de las actividades del CASI.

b) Colocar en la pagina de inicio del navegador de Internet de cada
computadora del CASI la portada del Portal USL

¢) Permitir la colocacion de carteles o afiches publicitarios de ANTEL
en el CASIL

d) Colaborar con las acciones promocionales de la Red UST que ANTEL
realice, brindando elementos descriptivos e informes de la accion
educativa o social realizada en el CASI.

QUINTO: INSTRUMENTACION:

1) La instrumentacion del presente proyecto se realizara en forma
conjunta entre la IdeM y ANTEL (por medio del Area de
Relacionamiento con la Comunidad).

2) Cada parte designara a un Coordinador del proyecto y comunicara los
nombres y datos del mismo a la otra parte.

SEXTO: EVALUACION:

1) La IdeM enviara a ANTEL informes trimestrales con diversos
indicadores sobre el funcionamiento del CASI, segin el formato
determinado por ANTEL. Ademas de dichos indicadores, los informes
trimestrales podran contener la narracion de una "historia de éxito"
(referida a logros notables alcanzados por un usuario gracias al CASI. El
informe del cuarto trimestre serd acompafiado por un plan de trabajo de
dicho Centro (CASI) para el afio siguiente.
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2) Si la rescision se produjere antes de los dos afios, ANTEL anulara las
cxoneraciones de tarifas otorgadas, desde la fecha en que se acepte la
rescision.

3) Si el convenio fuere rescindido antes de cumplirse el plazo de cuatro
afios indicado en la Clausula Cuarta, numeral 4), ANTEL recuperara la
totalidad de los equipos, programas, muebles y materiales aportados.
DECIMO: NOTIFICACIONES:

Las comunicaciones entre las partes seran realizadas por facsimil, correo
electronico u otro medio idoéneo admitido legalmente que permita
acreditar fehacientemente el dia, la hora y el contenido de la
comunicacion. Estas comunicaciones seran plenamente vélidas entre las
partes a todos los efectos de este convenio, debiendo incluirse en las
mismas las direcciones que cada una de ellas ha constituido en la
comparecencia del presente instrumento, las que se mantendran vigentes
mientras no se notifique fidedignamente, por los medios prenunciados,
la voluntad de constituir un nuevo domicilio.

De conformidad con las cldusulas que anteceden se suscriben dos
ejemplares del mismo tenor en el lugar y la fecha arriba indicados.-
ENMESDRDO 2011 UALE

SR{HECTQR GUIDO
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ANEXO A
REGISTRO DE USARIOS DEL CENTRO DE ACCESO A LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION (CASI)

~ CAMPO | TiPO
Nombre Completo Alfanumérico
Cédula de Identidad | Numérico B
L Sexo Alfanumérico |
Nacionalidad Alfanumérico
Estado Civil Alfanumérico ]
Fecha de Nacimiento ) Fecha
- Ocupacion Alfanumérico
o Direccion ) Alfanumérico ]
Barrio o Zona Alfanumérico
Localidad Alfanumérico |
Departamento Alfanumérico |
Teléfono Fijo Numeérico
| Teléfono Movil Numérico
Correo Electronico Alfanumérico a
[ Fecha de Ingreso ~ Fecha
Niimero de Usuario Numérico N
Poblacion Objetivo Si/No
Suspendido Si/No ]

/ ING. CAROLINA COSSE SR. Hlﬁ; OR GUIDO

Wi
v/

ING. AN%%{%OLOSA
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ANEXO B
REGISTRO DE USO DE LAS PX DEL CENTRO DE ACCESO ALA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION (CASI)

CAMPO TIPO =
Numero de Usuario Numérico _4
L Nimero de PC Numérico
- I'echa Fecha
| Horade comienzo Hora
Duracion (minutos) Numérico
L Finalidad Alfanumérico

g

ING. CAROLINA COSSE

ING. /\N?#/# TOLOSA
24

i



URUGUAY SOCIEDAD
DE LA INFORMACION

ANEXO C
MODELO DE REGLAMENTO DEL CENTR() DE ACCESO A LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION (CASI)

1. Usuarios: Podran hacer uso de los equipos del Centro todos los usuarios
registrados que hayan firmado un compromiso de respetar el presente
Reglamento.

2. Poblacion Objetivo: Los Coordinadores del Centro. en conformidad con
las politicas v convenios vigentes, determinaran la poblacion objetivo del
Centro vy ¢l modo en que se acreditara la pertenencia del usuario a dicha
poblacion objetivo.

3. Comportamiento: Los usuarios deberdn estar apropiadamente vestidos y
deberan comportarse con el debido respeto hacia los empleados y los demas
usuarios del Centro. Asimismo deberan cuidar de no dafiar los equipos,
programas, muebles e insumos del Centro.

4. Uso libre: Dentro de los horarios destinados al uso libre del equipamiento
informatico y del acceso a Internet, cada usuario podra usar una
computadora durante treinta (30) minutos. Este tiempo podrd ser extendido
hasta un maximo de sesenta (60) minutos, cuando no haya usuarios
esperando para usar los equipos,

5. Contenidos inadecuados: Los equipos del Centro no seran utilizados
para acceder a contenidos pornograficos u otros contenidos inadecuados.

6. Juegos: Los equipos del Centro solo podrdn ser usados para juegos
dentro de los horarios destinados a esos efectos.

7. Sanciones: En caso de infraccion al presente Reglamento, los
Coordinadores del Centro podran suspender al infractor en su calidad de
usuario del Centro, por una semana, por un mes o en forma permanente,
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